22.04.2025 р.  № 119
Відповідальним за роботу офіційних 

веб-сайтів райдержадміністрацій 

Головам територіальних громад 

Івано-Франківської області

З метою інформування громадськості та доведення до широкого читацького загалу (в т.ч. шляхом публікації на офіційних веб-сайтах райдержадміністрацій, територіальних громад та інших офіційних веб-ресурсах), 

Головне управління Держпродспоживслужби в Івано-Франківській області  (76019 м. Івано-Франківськ, вул. Берегова, 24, тел. 51-13-89,  ifdergprod@vetif.gov.ua)  подає  наступну актуальну інформацію. 
Знай свої права: хто відповідає за збереження речей у камері схову в торговельних закладах?
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Коли ви відвідуєте магазин, ви можете залишити речі у камері схову. Це ваше право, а не обов’язок.

Відповідальність за зберігання цих речей несе адміністрація закладу (частина 3 статті 937 Цивільного кодексу України). У разі їх втрати зберігач повинен відшкодувати всі збитки у розмірі їх вартості.

Тому якщо ваші речі зникли з камери зберігання – одразу ж викликайте адміністрацію закладу і поліцію.

Згадайте, що саме знаходилося у вашій сумці, детально опишіть всі речі поліції, щоб зафіксувати все документально.

Якщо адміністрація магазину, у випадку крадіжки речей з комірок схову, відмовляється добровільно відшкодувати заподіяні збитки в повному розмірі, ви маєте право звернутися з відповідним позовом до суду.
